
 

Presentazione del Portale Web SoftPulizie 

 

 

Il Portale Web di SoftPulizie è stato ideato con l’intento di permettere al 

Fornitore di servizi che si aggiudica un appalto, una commessa, etc. di 

gestire tutte le attività (pianificazione e programmazione) previste dal 

Contratto e di condividere le informazioni (report, con il Cliente. Inoltre, è 

uno strumento di comunicazione (ticket) tra Cliente e Fornitore. 

Il Portale Web di SoftPulizie è strutturato in modo tale da utilizzare 

Tecnologie basate sul Cloud. Si utilizza con l’utilizzo di  un Browser Web 

con l’indirizzo del Portale Web e si accederà tramite pannello di Login. Si 

effettuerà l’accesso tramite Nome Utente e Password, salvaguardando i Dati 

Personali degli utilizzatori. Quindi in ottemperanza delle normative Europee 

in ambito di Privacy e Sicurezza. 

 

 

 



 

Accesso al Portale Web Softpulizie tramite Browser Internet 

in Cloud 

 

 

 

Il Portale Web è inoltre orientato al paradigma Web 3.0 con tecnologie Data 

Web per la condivisione delle informazioni utilizzando strumenti Cloud 

Amazon per salvataggio dati in maniera Sicura su ambienti Clusterizzati 

Ridondanti e Protetti. 

 

Il Portale Web consente di salvare non solo dati in formato testo ma anche 

file di diversi formati: 

File Txt, Docx, Xlsx, Pptx, Pdf, Audio e Video  

 

Basato su logiche Open Source è, quindi, totalmente privo di royalties ed il 

suo utilizzo sarà disponibile solo agli operatori autorizzati. Il Portale Web 

SoftPulizie è fruibile completamente attraverso l'utilizzo di una normale 

connettività Internet e di un browser. 



 

Importante citare che il Programma non dovrà essere installato su nessun 

dispositivo poiché è completamente utilizzabile via Web.  

Il Portale SoftPulizie si basa su tecnologie basate sul Web 3.0 utilizzando 

Tecnologie di Nuova Generazione basate sul DataWeb Semantico. 

 

Presentazione Interfaccia Pannello di Controllo 

Tutte le attività, oggetto di appalto, saranno supportate da un Sistema 

Informativo ad hoc, con un'unica interfaccia per tutti i dispositivi hardware 

a disposizione : il Portale Web SoftPulizie.  

Interfaccia di Login 

User Name e Password 

 

Questa interfaccia consente l’inserimento delle credenziali di accesso in 

sicurezza ( Nome Utente e Password ) al Portale Web.  

 

L'obiettivo del Portale Web coincide con le attività maggiormente utilizzate 

tra il Cliente e il Fornitore.  

 



 

Il Portale Web è dotato di un Pannello di Controllo per poter accedere ai 

“Moduli”: 

• Programmazione Attività 

• Generazione Tickets 

• Gestore Documentale  

• Schermata Visualizzazione e Ricerca Report 

• Salvataggio e Visione Contatti 

 

 

 

 

Il modulo Programmazione Attività consente di inserire le varie attività 

da svolgersi presso le varie strutture / edifici del Cliente. 

La programmazione e il calendario delle attività su tutto l’arco della durata 

del Contratto di servizi. 

Ci sarà la possibilità di vedere queste attività programmate a Calendario e 

con un Report finale che darà la possibilità di avere una scheda Grafica con 

resoconto e commenti sui singoli lavori effettuati. 

 

 

 



 

 

Modulo inserimento Attività  

 

 

Inserimento delle attività per un determinato Edificio 

 

Modulo Report Attività  

 

Riepilogo delle attività inserite per un determinato Edificio 

 

 

 

 

 



 

 

Modulo Programmazione Attività Ordinarie e Periodiche 

 

 

Modulo Calendario 

 

 

Riepiloga in maniera visuale le attività inserite a Calendario 



 

 

Modulo per la Creazione dei Report 

 

 

 

Nel modulo si seleziona l’edificio, il mese e l’anno da visualizzare a Report 

 

Modulo Report Programmazione Attività 

 

 



 

 

 

 

Nel Modulo Programmazione Attività è possibile, cliccando su ogni 

quadrato inerente al giorno del mese in questione, inserire sia dei Commenti 

Specifici inerenti all’Attività che allegare dei Documenti in diversi formati 

compreso Immagini e Video. 

È inoltre possibile salvare il Report in un file PDF per archiviarlo su Hard 

Disk od eventualmente stamparlo in formato cartaceo. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Il modulo Generazione Ticket dà la possibilità al Cliente di inviare al 

Fornitore richieste, solleciti, eccetera.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Il Modulo Documenti darà la possibilità di inserire documenti di vario 

tipo File Txt, Docx, Xlsx, Pptx, Pdf, Dwg, Audio e Video 

Inerenti a: 

• Schede Tecniche Prodotti 

• Schede Tecniche Macchinari ed Attrezzature 

• Personale Addetto 

• Sicurezza 

• Controllo del Servizio 

• Formazione 

• Planimetrie 

 

 

 

 

 

 

 



 

Modulo Report Documenti 

 

 

 

Il Modulo Documenti consente di specificare il nome e la descrizione del 

documento caricato. 

Si ha la possibilità di modificare o cancellare il Documento caricato. 

È possibile inoltre caricare qualsiasi tipo di documento anche Immagini e 

Video. 

 

  



 

 

 

 

 

Il Modulo Report dà la possibilità al Cliente e al Fornitore, di tenere sotto 

controllo tutte le attività previste dal Contratto d’Appalto con possibilità di 

Ricerca tramite Query ad Hoc, per estrapolare dati sulle Attività, Tickets e 

Documenti inerenti alle attività concordate in fase di Contratto e della 

Commessa attuata. 

 

 

 

Menù Report per visualizzare attività inerenti alla  Programmazione lavori, 

Attività inserite, Ticket generati, Documenti caricati. Si possono anche 

effettuare delle ricerche specifiche su Tickets e Documenti. 

 

 

 

 

 



 

Report Programmazione 

 

Scelta del Report in base all’ Edificio, Mese ed Anno. 

 

Report Attività 

 

 

Report Attività in base all’Edificio inserito. 

 

 

 



 

Report Ticket 

 

 

Riepilogo Ticket generati con allegati, descrizione e contatti. Inoltre c’è la 

possibilità di salvare un file PDF per archiviarlo e stamparlo su carta. 

 

 

 

Report Documenti 

 

 

Riepilogo Documenti caricati con possibilità di modifica o cancellazione. 

 

 



 

 

 

 

Ricerca Ticket 

 

Modulo per la ricerca dei Ticket in base a Data, Grado d’urgenza, 

Cognome, Nome, Telefono.  

 

 

 

 

Ricerca Documenti 

 

 

Il file è ricercabile tramite Nome Documento, Descrizione, Tipo 

Documento 



 

 

 

Il Pulsante Contatti sarà fondamentale per tenere un’Agenda ben 

organizzata. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


